
Datenschutzhinweise	der	Innung	Sanitär	Heizung	Klima	Köln		

für	ihre	Facebook-	und	Instagram-Seite 
Wir	 nutzen	 die	 technische	 Plattform	 und	 die	 Dienste	 von	 Facebook/Instagram,	 um	

Mitglieder,	 Kunden	 und	 Interessenten	 über	 unsere	Angebote	 informieren	 und	um	mit	

ihnen	 kommunizieren	 zu	 können.	 Der	 Instagram-Service	 ist	 eines	 der	 Facebook-

Produkte,	die	von	Facebook	Ireland	Limited	(„Facebook“)	zur	Verfügung	gestellt	werden.	

Instagram	 ist	 eine	 Online-Plattform,	 die	 das	 Teilen	 von	 Fotos	 und	 Videos	 ermöglicht.	

Nutzer	 können	 Fotos	und	Videos	 bearbeiten	 und	mit	Filtern	 versehen.	 Andere	Nutzer	

können	 die	 Fotos	 und	 Videos	 wiederum	 teilen,	 kommentieren	 oder	 als	 „Gefällt	 mir“	

markieren.	Außerdem	können	Nutzer	miteinander	in	Kontakt	treten,	indem	sie	private	

Nachrichten	schreiben.	 

Gemeinsame	Verantwortlichkeit	

Verantwortlicher	 im	 Sinne	 der	 Datenschutz-Grundverordnung	 (DSGVO)	 für	 diese	

Facebook/Instagram-Seite	ist	die	Innung	Sanitär	Heizung	Klima	Köln	(kurz:	Innung	SHK	

Köln),	 Körperschaft	 des	 öffentlichen	 Rechts,	 Rolshover	 Str.	 115,	 D-51105	 Köln	

gemeinsam	mit	Facebook	Ireland	Ltd.	 („Facebook“).	Sie	erreichen	uns	postalisch	unter	

der	vorstehenden	Adresse	oder	telefonisch	unter	+49(0)	221	83712-0.		

Den	Datenschutzbeauftragten	der	 Innung	SHK	Köln	kontaktieren	Sie	per	E-Mail	unter:		

shk@brands-consulting.eu	oder	per	Post	an	zuvor	genannte	Adresse.		

Wir	 haben	 eine	 Vereinbarung	 mit	 Facebook	 Ltd.	 über	 die	 gemeinsame	

datenschutzrechtliche	 Verantwortlichkeit	 gemäß	 Art.	 26	 DSGVO	 abgeschlossen.	 Diese	

Vereinbarung,	 die	 sog.	 „Seiten-Insights-Ergänzung“	 bzw.	 „Page	 Insights	 Controller	

Addendum“	finden	Sie	hier:	

https://de-de.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum.		

In	 Bezug	 auf	 die	 sog.	 „Facebook-Insights-Daten“	 (im	 Folgenden	 „Facebook-Insights“)	

übernimmt	 Facebook	 Ltd.	 auf	 Grundlage	 dieser	 Vereinbarung	 wesentliche	 Pflichten,	

insbesondere	zur	Information	von	Betroffenen	und	zur	Wahrung	von	Betroffenenrechten.	



Zwecke	und	Rechtsgrundlagen	der	Verarbeitung	

Unsere	Datenverarbeitung	 im	Zusammenhang	mit	unserem	Facebook-	und	 Instagram-

2Auftritt	 erfolgt	 im	 Rahmen	 der	 Wahrnehmung	 der	 uns	 als	 Handwerksinnung	

obliegenden	 öffentlichen	 Aufgaben	 für	 unsere	 Öffentlichkeitsarbeit.	 Rechtsgrundlage	

dafür	ist	Art.	6	Absatz	1	Satz	1	Buchstabe	e),	Absatz	2	und	3	DSGVO	in	Verbindung	mit	§	4	

Landesdatenschutzgesetz	Nordrhein-Westfalen	(LDSG	NRW).	Wir	nutzen	Facebook	und	

Instagram,	 um	 uns	 und	 unsere	 Angebote	 zu	 präsentieren	 und	 mit	 Ihnen	 zu	

kommunizieren.	Dabei	kommunizieren	wir	ggf.	direkt	über	Facebook	mit	Ihnen,	um	Ihre	

über	Facebook	bzw.	Instagram	gestellten	Anfragen	zu	beantworten.	Die	Kommunikation	

über	Facebook	ist	potentiell	unsicher.	Sie	können	uns	jederzeit	auch	über	andere	Wege	

kontaktieren. 

Die	Datenverarbeitung	im	Rahmen	von	„Facebook-Insights“	erfolgt	durch	Facebook	Ltd.	

auf	 Basis	 der	 unter	 Ziff.	 1	 genannten	 Vereinbarung	 über	 die	 gemeinsame	

Verantwortlichkeit.	 Wir	 bekommen	 von	 Facebook	 Ltd.	 ausschließlich	 anonymisierte	

Daten	 zur	 Verfügung	 gestellt.	 Nähere	 Informationen	 zur	 Datenverarbeitung	 durch	

Facebook	 Ltd.	 im	 Rahmen	 von	 „Facebook-Insights“	 finden	 Sie	 hier:	

https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data.		

Allgemeine	 Informationen	 zur	 Datenverarbeitung	 durch	 Facebook	 Ltd.	 finden	 Sie	 für	

Facebook	 hier:	 https://de-de.facebook.com/about/privacy/	 und	 für	 Instagram	 hier:	

https://help.instagram.com/519522125107875.	
 

Weiterführende	Informationen	zum	Umfang	der	Verarbeitung	personenbezogener	Daten	

durch	 Facebook/Instagram,	 zu	 den	 Verarbeitungszwecken,	 den	 Löschfristen,	 der	

Rechtsgrundlage	der	Verarbeitung	sowie	Ihren	Rechten	und	der	Möglichkeit	spezifische	

Einstellungen	 (Opt-Out)	 vorzunehmen,	 können	 Sie	 den	 unten	 aufgeführten	

Datenschutzhinweisen	dieser	Social-Media-Dienstanbieter	entnehmen.	

Cookies	

Im	 Zusammenhang	mit	 dem	 Besuch	 unserer	 Facebook-	 oder	 Instagram-Seite	 und	 der	

Nutzung	von	 „Facebook-Insights“	werden	von	Facebook	Ltd.	 auch	Cookies	und	andere	



vergleichbare	Speichertechnologien	eingesetzt.	Nähere	Informationen	dazu	finden	Sie	in	

der	Cookie-Richtlinie	von	Facebook	und	der	Cookie-Richtlinie	von	Instagram.	

Datenweitergabe	an	Facebook	Inc.	mit	Sitz	in	den	USA	

Facebook	 Ltd.	 übermittelt	 möglicherweise	 im	 Rahmen	 seiner	 Datenverarbeitung	

personenbezogene	Daten	an	Facebook	Inc.	mit	Sitz	 in	den	USA.	Die	Datenübermittlung	

erfolgt	 insoweit	 nach	 den	 Grundsätzen	 des	 sogenannten	 Privacy	 Shield.	 Mit	 der	

Zertifizierung	unter	dem	EU-US-Privacy-Shield	hat	Facebook/Insatgram	sich	verpflichtet,	

EU-Datenschutzstandards	einzuhalten.	

Betroffenenrechte	

Ihnen	stehen	bei	Vorliegen	der	 jeweiligen	gesetzlichen	Voraussetzungen	das	Recht	auf	

Auskunft	nach	Art.	15	DSGVO,	auf	Berichtigung	nach	Art.	16	DSGVO,	auf	Löschung	nach	

Art.	17	DSGVO,	auf	Einschränkung	der	Verarbeitung	nach	Art.	18	DSGVO,	das	Recht	auf	

Widerspruch	nach	Art.	21	DSGVO	sowie	das	Recht	auf	Datenübertragbarkeit	nach	Art.	20	

DSGVO	zu.	

Sollten	 Sie	 Auskunft	 über	 die	 Verarbeitung	 Ihrer	 personenbezogenen	 Daten	 im	

Zusammenhang	 mit	 Social-Media-Diensten	 wünschen	 oder	 Ihre	 Betroffenenrechte	 in	

diesem	Zusammenhang	geltend	machen	wollen,	weisen	wir	Sie	darauf	hin,	dass	dies	am	

zielführendsten	 möglich	 ist,	 wenn	 Sie	 Ihr	 Anliegen	 direkt	 an	 den	 jeweiligen	

Dienstanbieter	richten.	Sollten	Sie	Ihr	Auskunftsersuchen	oder	anderweitige	Rechte	uns	

gegenüber	 geltend	 machen,	 werden	 wir	 Ihr	 Anliegen	 gerne	 an	 den	 Dienstanbieter	

weiterleiten,	da	dieser	Zugriff	auf	die	entsprechenden	Nutzerdaten	hat	und	Maßnahmen	

gemäß	Ihren	Nutzerrechten	ergreifen	kann.	

Inwieweit	 Facebook	 Ltd.	 ihr	 Nutzerverhalten	 bei	 dem	 Besuch	 von	 Facebook-	 und	

Instagram-Seiten	 erfasst,	 können	 Sie	 als	 angemeldeter	 Nutzer	 von	 Facebook	 hier	

einstellen:	Datenschutzerklärung:	https://www.facebook.com/about/privacy/	und	Opt-

Out-Möglichkeit:	 https://www.facebook.com/settings?tab=ads	 und	

http://www.youronlinechoices.com,		

Als	Nutzer	von	Instagram	können	Sie	dies	hier	einstellen:	Datenschutzerklärung/Opt-Out:	

http://instagram.com/about/legal/privacy/	



Weitere	 Möglichkeiten	 zur	 Verwaltung	 der	 Datenverarbeitung	 durch	 Facebook	 und	

Instagram	 einschließlich	 eines	 Widerspruchsformulars	 finden	 Sie	 außerdem	 hier	

https://www.facebook.com/help/contact/367438723733209.	

Sie	 haben	 die	 Möglichkeit,	 sich	 mit	 einer	 Beschwerde	 an	 eine	

Datenschutzaufsichtsbehörde	 zu	 wenden.	 Die	 für	 uns	 zuständige	

Datenschutzaufsichtsbehörde	 ist	 die	 Landesbeauftragte	 für	 Datenschutz	 und	

Informationsfreiheit	Nordrhein-Westfalen.	


